
附件 4

2023年度广州市台湾同胞联谊会部门

重点项目绩效评价报告

一、评价项目概述

（一）项目背景资料

1、项目名称、主要内容和用途

老台胞特殊生活补助及困难台胞补助项目主要用于经

市委、市政府同意，2003年 1月 1日起，由市财政对在广州

居住的老台胞（即 1945 年 8 月日本投降前居住在台湾并在

台湾设有户籍的台湾省籍同胞）每人每月发放特殊生活补助

150元，直至去世。以及体现市委、市政府对台湾同胞的关

心和关怀，安排专门经费对患病、住院、去世、困难等台胞

群体及其家属给予补助和慰问。

2、资金来源与预算安排

老台胞特殊生活补助及困难台胞补助项目 2023 年年初

预算 17.25万元，全额财政拨款，属于一般公共预算支出。

3、项目历年安排

老台胞特殊生活补助及困难台胞补助项目历年预算均

为财政拨款，属于一般公共预算支出，用于发放老台胞特殊

生活补助 150元及对患病、住院、去世、困难等台胞群体及

其家属给予补助和慰问。

（二）项目资金分配情况



1、定居的第一代老台胞 48人，每人每月 150元补助，

共 86400元。另外补助按月发放，银行收取每人每次 2元手

续费，共 1152元。合计 87552元。

2、在穗定居的台胞共 1450多人，其中困难、患病、失

独台胞共约 32 人，中秋、春节期间走访慰问患病、困难台

胞，一年共 2次，根据市台联台胞慰问管理办法，每人 500

元至 1000元，预算合 15*2*500+17*2*1000=49000元。

3、上门看望慰问患病、住院和去世的定居台胞、台商、

以及求助的台湾居民，适当给予补助和慰问金，参照前三年

慰问的人数约 20人次，每人每次慰问金为 1000元，预算合

计 20*1000=20000元。

4、因工作需要，走访、慰问看望广州地区知名台胞、

定居台胞、常住台胞和工作对象，每人每次 200元，定居老

台胞约 60 人次，常住台胞约 20 人次，共 80 人次，合计

80*200=16000元。

（三）项目政策依据

经市委、市政府同意，2003年 1月 1日起，由市财政对

在广州居住的老台胞（即 1945 年 8 月日本投降前居住在台

湾并在台湾设有户籍的台湾省籍同胞）每人每月发放特殊生

活补助 150元，直至去世。

2006年，中央统战部、中台办以及劳动和社会保障部等

六部委联合发出《关于进一步解决部分定居台胞生活困难问

题的通知》（﹝2006﹞6 号）。提出：“妥善解决部分定居

台胞的生活困难问题，对于做好台湾人民工作，促进祖国和



平统一，对于构建社会主义和谐社会，维护改革发展稳定的

大局，具有十分重要的意义。”同时要求：“各地可根据当

地经济发展水平和定居台胞数量、生活困难程度等情况，由

财政部门在相关预算中安排一定专项经费，对困难台胞予以

补助。”

二、项目绩效目标和绩效指标设定情况

主要达到覆盖所有老台胞和有需要的困难、患病台胞的

目标，绩效目标为人数。设定为过程管理，分值 20 分。产

出指标管理，分值 40 分。其中数量指标完成好、质量指标

达到要求，时效指标每月按照要求规定完成。效益指标设定

管理，分值 40 分。社会效益明显赢得了服务对象的口碑，

得到了服务对象较高的满意度和好评。

三、绩效评价组织情况

（一）绩效评价目的

目的为更好地发放相关补助，得到应有的效果。

（二）绩效评价标准和评价方法

1.定量指标：自评分数=评价年度实现值/评价年度预期

值*指标权重*100；2.定性指标：根据指标完成情况分为“全

部或基本达成预期指标”、“部分达成预期指标并具有一定

效果”、“未达成预期指标且效果较差”三挡，分别按照 80%

（含）-100%、60%（含）-80%、0-60%填写完成比例。自评

分数=完成比例*指标权重*100。3.满意度大于等于 90%的得

10分，满意度小于 90%且大于等于 80%的得 8分，满意度小

于 80%且大于等于 60%的得 5分，满意度小于 60%得 0分。



（三）绩效评价实施过程

首先对相关文件进行研读学习，掌握绩效的评价体系；

其次，组织相关业务人员对 2023 年度的资金发放情况进行

整理；最后，将结果汇总后形成绩效评价有关文件。

四、绩效评价指标分析情况

（一）项目管理绩效指标分析

该项目在执行过程中能合理制定绩效目标，并根据实际

工作情况进行指标设定，在年中进行了绩效运行监控和年末

执行完毕后开展绩效评价。主要设定立项定位、预算编制、

组织实施、绩效管理四个大项，主要评价指标为资金发放的

时效性和覆盖率。

（二）项目结果绩效情况分析

该项目按照《市台联台胞慰问实施办法》开展实施，根

据内部控制制度和财务管理办法，由业务负责人制定方案，

经常务理事会议审议后实施，接受全体机关工作人员、全体

台胞和全社会的监督。

项目的社会效益主要包括患病、困难、失独台胞补助覆

盖面的百分比，2023年能对全部符合条件的老台胞和患病困

难台胞进行补助和慰问，覆盖面 100%。在对老台胞、困难

台胞、患病台胞和家属的满意度调查中，满意度为 100%。

五、项目综合评价等级和评价结论

（一）项目综合评价得分及评价等级

总分值 100分，自评得分 99.45分，评价等级优，其中

过程（分值 20 分），自评得分 19.74 分。产出指标（分值



40分），自评得分 39.71分。其中数量指标完成好、质量指

标达到要求，时效指标每月按照要求规定完成。效益指标（分

值 40分），自评得分 40分。

（二）项目综合评价结论

该项工作规范地支出了相关资金，社会效益明显赢得了

服务对象的口碑，得到了服务对象较高的满意度和好评。

六、主要经验做法、存在的问题和建议

老台胞特殊生活补助及困难台胞补助项目均按政策要

求完成，对于老台胞补助人员有偏差，主要原因为老台胞年

龄偏大，陆续有人去世；平时患病慰问根据实际掌握的情况

上门慰问。存在对个别台胞去世，台胞患病情况掌握不够及

时。

七、绩效评价结果应用

对该结果及时反馈到 2024 年度资金使用过程中，将整

个过程进一步规范化，同时对 2025 年度的预算编制进行有

效的调整。


